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Ouverture sur rendez-vous du bureau de la Société de ’assurance
automobile a Coaticook

COATICOOK, le 27 avril 2020 — Depuis quelques semaines déja, pour respecter les
normes gouvernementales, le bureau de la Société de I'assurance automobile
(SAAQ) de Coaticook a fermé ses portes. Nous sommes heureux de vous annoncer
gue le bureau reprendra du service, pour les transactions essentielles, a partir du
ler mai prochain. Par contre, la facon de procéder devra étre modifi€ée pour respecter
les normes qui sont toujours en vigueur au Québec.

Tout d’abord, les clients qui ont besoin des services de la SAAQ devront prendre
rendez-vous par téléphone. Les gens doivent appeler au 1-800-361-7620. Les
appels seront distribués selon les régions de services. L’agent de service de
Coaticook appellera les gens pour prendre rendez-vous. Il est a noter que le
bureau ne sera pas ouvert au public pour des transactions, mais seulement pour
les gens qui auront des rendez-vous. Cette procédure sera en vigueur jusqu’a ce
gue le Gouvernement du Québec modifie les consignes en ce qui concerne la
pandémie de la COVID-19.
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